
5 
ผูอํานวยการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครนิทร 

นายทว ี   ตั้งเสรี 

กลุมงานสงัคมสงเคราะห 

นายธนิต    โคตมะ 

หัวหนากลุมงานสังคมสงเคราะห 

นางสาวนวลลักษณ    บูรณะกิติ 

หัวหนางาน 

นางสาวนวลลักษณ  บูรณะกิติ 

หัวหนางาน 

นางสุพาณี    ภูหนองโอง 

นางภัทรวรรณ    เทียบกวาง 

การจัดการทรัพยากรทางสงัคม 

การบําบัดทางสังคม 

นางไพลิน   ปรัชญคุปต 

หัวหนางาน 

นางสาวโสภิต    ทักษิณ 

หัวหนางาน 

นางสุพาณี    ภูหนองโอง 

นางภัทรวรรณ    เทียบกวาง 

การวินิจฉัยทางสังคม 

การสังคมสงเคราะหจิตเวชชุมชน 

นางสาววรรณภา    สาโรจน 

หัวหนางาน 

นางภัทรวรรณ    เทียบกวาง 

การฟนฟูสมรรถภาพทางสังคม 

การวิจัยและการพัฒนา 

นางไพลิน   ปรัชญคุปต 

หัวหนางาน 
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อัตรากําลัง นักสังคมสงเคราะห 5 คน 

 ลูกจางชั่วคราว 2 คน 

หนาที่ความรับผิดชอบ 1. สัมภาษณ ซักประวัติผูปวยและญาติ เพื่อเปนขอมูลสําหรับการวินิจฉัยทางสังคม และบําบัดรักษาทาการแพทย 

 2. ใหบริการสังคมสงเคราะหแกผูปวยจิตเวชที่มีปญหาทางดานเศรษฐกิจ ครอบครัว และสังคม 

 3. ใหบริการสังคมสงเคราะหจิตเวชชุมชนทั้งในเขตและนอกเขต (การเยี่ยมบาน การเตรียมครอบครัวกอนจําหนาย การสงผูปวยกลับภูมิลําเนา) 

 4. ประสานทรัพยากรทางสังคมทั้งของภาครัฐและภาคเอกชนในการใหการชวยเหลือผูปวย ครอบครัว และชุมชน 

 5. รวมทีมจิตเวชในการบําบัดรักษาผูปวยทางสังคม 

 6. ศึกษา คนควาวิจัย เพื่อพัฒนางานบริการ วิชาการดานสังคมสงเคราะห และเผยแพรความรูสุขภาพจิต 

 7. การบําบัด – ฟนฟูสมรรถภาพทางสังคมในรูปแบบรายบุคคล รายกลุมแกผูปวยและญาติ 

เจตจํานง มุงมั่นใหบริการงานสังคมสงเคราะหทั้งเชิงรุกและเชิงรับแบบองครวม เนนผูรับบริการเปนศูนยกลาง ครอบคลุมกลุมเปาหมายไดมาตรฐาน 

กลวิธีดําเนินงาน 1. ปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะหจิตเวชอยางมีคุณภาพ โดยเนนผูรับบริการเปนศูนยกลาง 

 2. พัฒนาบุคลากรผูปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

 3. ประสานงานกับหนวยงานทั้งภายในและภายนอกโรงพยาบาล เพื่อการจัดบริการทรัพยากรทางสังคมอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

 4. พัฒนาผลงานวิจัยและเทคโนโลยี เพื่อปรับปรุงการทํางานอยางตอเนื่อง 

ตัวชี้วัดที่สําคัญ 1. ระยะเวลาในการใหบริการวินิจฉัยทางสังคมแกผูปวยนอกใหมทุกราย ไมเกิน 22 นาที 

 2. อัตราความพึงพอใจของผูรับบริการอยูในระดับมาก ไมนอยกวารอยละ 80 
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แผนปฏิบัติการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร  ประจําปงบประมาณ  2549 

โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

(1) หนวยงาน  กลุมงานสังคมสงเคราะห 

(7)                                                              

ระยะเวลาดําเนินการ 

(2)               

ลําดับความสําคัญ

ของโครงการ 

(3)                                              

โครงการ/กิจกรรม                           

(4)            

เปาหมาย       

(หนวยนับ) 

(5) 

ตัวชี้วัด 

(6)           

งบประมาณ   

(บาท) 
ต.ค.  พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

(8)            

ผูรับผิดชอบ  

การดําเนินงาน 

 ผูปวยนอก                 

 งานบริการดานสังคมสงเคราะห                 

1 การวินิจฉัยทางสังคม 12,000 ราย ใชเวลาไมเกิน 

15 นาที 100% 

             งานการวินิจฉัย

ทางสังคม 

2 การบําบัดทางสังคม                งานการบําบัด

ทางสังคม 

 2.1 รายบุคคล 120 ราย - ผูปวยไดรับ

การบําบัดตาม

ความตองการ 

100% 

              

 2.2 ใหการปรึกษาครอบครัว 24 ครั้ง/48 ราย 

/36 ครอบครัว 

- ผูปวยไดรับ

การบําบัดตาม

ความตองการ 

100% 

              

3 การประสานทรัพยากรทางสังคม 1,000 ราย - จัดหาและ

สนับสนุน

ทรัพยากรทาง

สังคมแกผูปวย

รายไดนอยทุก

ราย 100% 

             งานการจัดการ

ทรัพยากรทาง

สังคม 
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แผนปฏิบัติการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร  ประจําปงบประมาณ  2549 

โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

(1) หนวยงาน  กลุมงานสังคมสงเคราะห 

(7)                                                              

ระยะเวลาดําเนินการ 

(2)               

ลําดับความสําคัญ

ของโครงการ 

(3)                                              

โครงการ/กิจกรรม                           

(4)            

เปาหมาย       

(หนวยนับ) 

(5) 

ตัวชี้วัด 

(6)           (8)            

งบประมาณ   ผูรับผิดชอบ  

การดําเนินงาน (บาท) 
ต.ค.  พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 ผูปวยใน                 

 งานบริการดานสังคมสงเคราะห                 

1 กลุมบําบัดทางสังคม(กลุมแกไขปญหา) 36 ครั้ง/ 360 ราย - ผูปวยที่เขากลุมได

พูดระบายปญหา

และมีแนวทางแกไข

ปญหาไมนอยกวา

รอยละ 50 

             งานการบําบัด

ทางสังคม 

2 กลุมจิตสังคมบําบัด 36  ครั้ง/ 360 ราย - ผูปวยที่เขากลุมมี

แนวทางในการ

หลีกเลี่ยงตัวกระตุน

ที่ทําใหเสพยาเสพ

ติดไมนอยกวารอย

ละ 80 

             งานการบําบัด

ทางสังคม 

3 กลุมฟนฟูสมรรถภาพทางสังคม                                    

(กลุมสังสรรคสัมพันธ) 

12 ครั้ง/120 ราย  - ผูปวยที่เขากลุม

สรางสัมพันธภาพได

ไมนอยกวารอยละ 

80 

             งานการฟนฟู

สมรรถภาพทาง

สังคม 

4 กลุมบําบัดทางสังคมดวยดนตรี 36 ครั้ง/360 ราย  - ผูปวยที่เขากลุม

สรางสัมพันธภาพได

ไมนอยกวารอยละ 

80 

             งานการฟนฟู

สมรรถภาพทาง

สังคม 

5 การจัดการทรัพยากรทางสังคม 1,300 ราย 100%              งานการจัดการ

ทรัพยากรทาง

สังคม 
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แผนปฏิบัติการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร  ประจําปงบประมาณ  2549 

โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

(1) หนวยงาน  กลุมงานสังคมสงเคราะห 

(7)                                                              

ระยะเวลาดําเนินการ 

(2)               

ลําดับความสําคัญ

ของโครงการ 

(3)                                              

โครงการ/กิจกรรม                           

(4)            

เปาหมาย       

(หนวยนับ) 

(5) 

ตัวชี้วัด 

(6)           (8)            

งบประมาณ   ผูรับผิดชอบ  

การดําเนินงาน (บาท) 
ต.ค.  พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

6 การสังคมสงเคราะหจิตเวชชุมชน                งานการสังคม 

 6.1 การเตรียมครอบครัวและชุมชนกอนจําหนายผูปวยกลับ

บาน 

24 ครั้ง/ 96 ราย ผูปวยที่มีปญหาญาติ

ไมรับกลับไปดูแล 

100% 

             สงเคราะหจิตเวช

ชุมชน 

 6.2 การบําบัดและฟนฟูสมรรถภาพในชุมชน 30 ครั้ง/180 ราย ผูปวยที่มีปญหา

ยุงยากซับซอน เชน  

ผูปวย Readmit ใน  

3 เดือน ผูปวยลาม

ขัง เปนตน 100% 

              

 6.3 บริการสุขภาพจิตชุมชนในภาวะวกิฤต ใหบริการทุก

ครั้งที่ไดรับแจง 

100%               

 6.4 การปองกันปญหาสุขภาพจิตและโรคทางจิตเวชในกลุม

เสี่ยง 

12 ครั้ง/600 ราย 100%               

 6.5 การสงเสริมสุขภาพจิตในชุมชน 6 ครั้ง/300 ราย 100%               

7 งานวิจัยและพัฒนา                 

 7.1 การจัดทําโครงการชมรมญาติผูปวยจิตเวชตอเนื่อง รอยละ 

 

 

12 ครั้ง/ป 

- รอยละ 80 ของ

ผูเขารวมโครงการมี

ความพึงพอใจอยูใน

ระดับด ี

- มีการจดัทํา

โครงการตอเนื่อง 1 

ครั้ง/เดือน 

70,000 

(งบประมาณของ 

ร.พ. 4,000 บาท

และของ

กระทรวงพัฒนา

สังคมและความ

มั่นคงของมนษุย) 

            กลุมงานสังคม

สงเคราะห 
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แผนปฏิบัติการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร  ประจําปงบประมาณ  2549 

โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

(1) หนวยงาน  กลุมงานสังคมสงเคราะห 

(7)                                                              

ระยะเวลาดําเนินการ 

(2)               

ลําดับความสําคัญ

ของโครงการ 

(3)                                              

โครงการ/กิจกรรม                           

(4)            

เปาหมาย       

(หนวยนับ) 

(5) 

ตัวชี้วัด 

(6)           (8)            

งบประมาณ   ผูรับผิดชอบ  

การดําเนินงาน (บาท) 
ต.ค.  พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 7.2 บทบาทของครอบครัวในการดูแลชวยเหลือผูปวยจิต

เวชที่ถูกลามขังในชุมชน 

1 เรื่อง รายงานการวิจัย

ฉบับสมบูรณ 

5,000             กลุมงานสังคม

สงเคราะห 

 7.3 การฟนฟูสมรรถภาพทางสังคมของผูปวยจิตเวชที่

กลับมารักษาซ้ําในโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราช

นครินทร 

1 เรื่อง รายงานการวิจัย

ฉบับสมบูรณ 

5,000             กลุมงานสังคม

สงเคราะห 

8 ใหความรวมมือและประสานงานกับฝาย/กลุมงานตาง ๆ 

ในการเปนคณะทํางานโครงการตาง ๆ/วิทยากรการ

ฝกอบรม/บรรยาย/อภิปราย/นิเทศงาน 

 100%              งานการจัดการ

ทรัพยากรทาง

สังคม 

9 Case  conference 12 เรื่อง 100%              งานการจัดการ

ทรัพยากรทาง

สังคม 

10 งานบริหาร                 

 -  มีการพัฒนาบุคลากรใหไดรับการศึกษาตอในระดับที่

สูงขึ้น 

1 คน/2 ป - บุคลากรที่ลาศึกษา

ตอสําเร็จการศึกษา

ในระยะเวลา 2 ป 

              

 -  การประชุมกลุมงานสังคมสงเคราะห 12 ครั้ง 100%               
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	เจตจำนง มุ่งมั่นให้บริการงานสังคมสงเคราะห์ทั้งเชิงรุกและเชิงรับแบบองค์รวม เน้นผู้รับบริการเป็นศูนย์กลาง ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายได้มาตรฐาน
	งานบริการด้านสังคมสงเคราะห์

