
 

 

ศูนยขอมูลขาวสารของทางราชการ 

นางเพ็ญศิริ    สมใจ 

หัวหนาศูนยขอมูลขาวสารของทางราชการ 

งานบาํรุงรักษาระบบ 

 นายปรัญชัย บุตรจันทร 

 นายสุบิน สมีนอย 

งานพฒันาระบบขอมูลขาวสารและสารสนเทศ 

 นายสุบิน สมีนอย 

 นายปรัญชัย บุตรจันทร 

 

งานบริการขอมูลขาวสารและสารสนเทศ 

 นายสุบิน สมีนอย 
 นางจินตนา ขวาขุน 

 

ผูอํานวยการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครนิทร 

นายทว ี   ตั้งเสรี 
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อัตรากําลัง พยาบาลวิชาชีพ 2 คน 

 พนักงานราชการ 1 คน 

 ลูกจางชั่วคราว 1 คน 

หนาที่ความรับผิดชอบ ศูนยขอมูลขาวสารของทางราชการ โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร มีหนาที่ตามการมอบหมายโดยกรมสุขภาพจิต ดังนี้ 

1. จัดใหมีขอมูลขาวสารของทางราชการอยางนอยตามที่พระราชบัญญัติกําหนดใหประชาชนเขาตรวจดูได 

2. พิจารณาเปดเผยขอมูลขาวสารของทางราชการในสวนที่เปนขอมูลขาวสารที่เปดเผยไดตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ.2540 

3. ติดตอ ประสานงาน อํานวยความสะดวกแกประชาชนในการสืบคนขอมูลขาวสารของทางราชการจากหนวยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต ในกรณีที่ไมมีการรวบรวม

ไวที่ศูนยขอมูลขาวสาร 

4. จัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานของศูนยขอมูลขาวสารของทางราชการ เสนอตอผูบริหารเปนประจํา พรอมทั้งรายงานผลการปฏิบัติงานตอศูนยขอมูลขาวสารของทาง

ราชการกรมสุขภาพจิต 

5. ปฏิบัติงานอื่นๆตามที่ไดรับมอบหมายจากกรมสุขภาพจิต 

 

เจตจํานง บริการขอมูลขาวสารดวยความสะดวกรวดเร็ว เปดเผย มีประสิทธิภาพ และผูรับบริการพึงพอใจ 

กลวิธีดําเนินงาน  

การบริการสารสนเทศ 

1. รวบรวม/จัดเก็บสารสนเทศที่สําคัญของหนวยงานตางๆในองคกร ใหสามารถสืบคนไดอยางถูกตอง รวดเร็ว 

2.  ใหบริการสารสนเทศแกหนวยงานตางๆภายในองคกรและ/หรือประชาชนทั่วไป  

3.  จัดเตรียมเอกสาร/รายงาน/สารสนเทศตางๆไวสําหรับบริการใหเพียงพอ 

4. ประสานความรวมมือกับหนวยงานตางๆในการดําเนินงานดานสารสนเทศขององคกร 

5. สนับสนุนใหหนวยงานตางๆในองคกรใชสารสนเทศเพื่อการพัฒนาคุณภาพบริการ 

6. สรุปรายงานผลการดําเนินงานดานการบริการสารสนเทศขององคกร รวมถึงปญหาอุปสรรคการดําเนินงาน และขอเสนอแนะการแกไขปญหาในโอกาสตอไป 

การพัฒนาระบบระบบขอมูลขาวสารและสารสนเทศ 

1. ศึกษาระบบสารสนเทศขององคกรเพื่อหาชองทางปรับปรุงและพัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพ ยิ่งขึ้น 

2. ออกแบบระบบสารสนเทศรวมกับหนวยงานตางๆภายในองคกรใหสามารถตอบสนองความตองการขององคกร 
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3.  วางแผนดานงบประมาณเพื่อการพัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพ 

4.  นําเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพมาใชในการพัฒนาระบบสารสนเทศขององคกร 

5.  ออกแบบโปรแกรมการใชงานสารสนเทศที่เหมาะสมกับความตองการของหนวยงานตางๆภายในองคกร 

6.  จัดการอบรม/สอนงานการใชโปรแกรมสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน 

7.  สรุปรายงานผลการดําเนินงานดานการพัฒนาระบบสารสนเทศขององคกร รวมถึงปญหาอุปสรรคการดําเนินงาน และขอเสนอแนะการแกไขปญหาในโอกาสตอไป 

การบํารุงรักษาระบบ 

1. จัดทําแผนการบํารุงรักษาระบบสารสนเทศขององคกร ครอบคลุมทั้งฮารดแวรและซอฟแวรอยางมีประสิทธิภาพ  

2. ตรวจเช็คและซอมบํารุงวัสดุอุปกรณฮารดแวรและซอฟแวร ที่ชํารุดเสียหาย หรือขัดของในระดับที่ไมรุนแรงมากนักใหสามารถใชงานไดตามปกติ หรือประสานงานกับหนวยงาน

ภายนอกในการซอมบํารุงรักษาวัสดุอุปกรณที่ชํารุดเสียหาย หรือขัดของในระดับที่รุนแรงใหสามารถใชงานไดตามปกติ  

3. จัดทําแผนการบริหารจัดการวัสดุอุปกรณตางๆที่ใชในระบบใหมีสภาพพรอมใชงานและเพียงพอตอความตองการตลอดเวลา 

สรุปรายงานผลการดําเนินงานดานการบํารุงรักษาระบบ รวมถึงปญหาอุปสรรคการดําเนินงาน และขอเสนอแนะการแกไขปญหาในโอกาสตอไป 

ตัวชี้วัดที่สําคัญ  

1. ผูรับบริการมีความพึงพอใจตอบริการขอมูลขาวสารของทางราชการ ในระดับมากถึงมากที่สุดอยางนอยรอยละ 80 

2. ใหบริการขอมูลขาวสารแกประชาชนทั่วไป หรือผูรับบริการ ตามที่พระราชบัญญัติกําหนดไวไดรอยละ 100 

3. ระดับความสําเร็จการปฏิบัติงานดานสารสนเทศตามเกณฑมาตรฐานกรมสุขภาพจิต ไมนอยกวาระดับ 5 
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แผนปฏิบัติงานประจําป  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

ประจําปงบประมาณ  2552 

(1) หนวยงาน  ศูนยขอมูลขาวสารทางราชการ 

(7) ระยะเวลาดําเนนิการ (2)  

โครงการ/กิจกรรม 

(3) 

ความสอดคลองระหวางโครงการกับ

นโยบายกรม/ยุทธศาสตร ร.พ./มาตรการ  

(4)           

เปาหมาย 

(หนวยนับ) 

(5) 

ผลการปฏิบัต ิ

(6) 

งบประมาณ 

(บาท) 
ต.ค.  พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. โครงการพัฒนาระบบบริการผูปวยนอก – ผูปวยใน  

Online ระยะที่ 2 

ยุทธศาสตรโรงพยาบาลขอที่ 3 1ระบบ  1,965,000             

2. ใหบริการขอมูลขาวสารแกประชาชนหรือผูสนใจ

ทั่วไป 

ยุทธศาสตรโรงพยาบาลขอที่ 3 100%               

3. ติดตอ ประสานงาน อํานวยความสะดวกแกประชาชน

ในการสืบคนขอมูลขาวสารของทางราชการจาก

หนวยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต ในกรณีที่ไมมีการ

รวบรวมไวที่ศูนยขอมูลขาวสาร 

ยุทธศาสตรโรงพยาบาลขอที่ 3 ตลอดป               

4. จัดระบบขอมูลขาวสารตามพระราชบัญญัติขอมูล

ขาวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540  

ยุทธศาสตรโรงพยาบาลขอที่ 3 12 ครั้ง               

5. เผยแพรความรูความเขาใจเกี่ยวกับสิทธิการรับรูขอมูล

ขาวสารใหบุคลากรในสวนราชการและประชาชน

ทราบ 

ยุทธศาสตรโรงพยาบาลขอที่ 3 ตลอดป               

6. ตอบสนองความตองการ/ความคิดเห็นของประชาชน

ที่เกี่ยวของกับการเปดเผยขอมูลขาวสารผานชองทาง

ตางๆ และนํามาพิจารณาประกอบการบริหารจัดการ

ดานการเปดเผยขอมูลหรือการใหบริการขอมูลขาสาร 

ยุทธศาสตรโรงพยาบาลขอที่ 3 100%               

7. จัดทําสรุปผลการจัดซื้อจัดจางเปนรายเดือน และ

เผยแพรขอมูลการประกวดราคา การสอบราคา ผาน

เวปไซตของโรงพยาบาล 

ยุทธศาสตรโรงพยาบาลขอที่ 3 12 ครั้ง               
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แผนปฏิบัติงานประจําป  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

ประจําปงบประมาณ  2552 

(1) หนวยงาน  ศูนยขอมูลขาวสารทางราชการ 

(7) ระยะเวลาดําเนนิการ (2)  

โครงการ/กิจกรรม 

(3) 

ความสอดคลองระหวางโครงการกับ

นโยบายกรม/ยุทธศาสตร ร.พ./มาตรการ 

(4)           

เปาหมาย 

(หนวยนับ) 

(5) 

ผลการปฏิบัต ิ

(6) 

งบประมาณ 

(บาท) 
ต.ค.  พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

 

8. จัดทํารายงานผลการปฏิบัติงานของศูนยขอมูล

ขาวสารของทางราชการ เสนอตอผูบริหารเปนประจํา 

พรอมทั้งรายงานผลการปฏิบัติงานตอศูนยขอมูล

ขาวสารของทางราชการกรมสุขภาพจิต 

ยุทธศาสตรโรงพยาบาลขอที่ 3 12 ครั้ง               
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	เจตจำนง บริการข้อมูลข่าวสารด้วยความสะดวกรวดเร็ว เปิดเผย มีประสิทธิภาพ และผู้รับบริการพึงพอใจ 

