
 

 
ผูอํานวยการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครนิทร 

นายทว ี   ตั้งเสรี

ฝายบริหารทั่วไป 
นายชัยวัฒน    พรมชมชา 

หัวหนาฝายบรหิารทั่วไป 

รองผูอํานวยการฝายบริหาร 
นางสาวภัสรา    เชษฐโชติศักดิ์ 

 นายจําลอง     พรมโสภา 
 นายสุเทพ     บุญชัยพาณิช 
 นายเสวก     ชาทา 
 นายพิพัฒน     พยัฆคชาต ิ
 นายวีระวัฒน  เนาวโสภา 
 นายสุรเดช อินทนิล 
 นายวรรณศักดิ์ บุญระมี 
    นายธวัช นะวะพิษ 
    นายอูทอง บุญมาก 
 

นายชัยวัฒน     พรหมชมชา 
นายเฉลิมพงษ     พุทธรรมมา 
นายอาคม     อินทรสันต 
นายสุนันท     สีหาราช 
นายศุภชัย     สิงหคําปอง 
นายสําราญ     ซิวจําปา 
นายวรวิทย ไพรศรี 
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หนวยยานพาหนะ 

 นายชัยวัฒน พรมชมชา 
 นายอภัยวงษ เพ็งวงษา 
 นายพยุง     พรหมชมชา 
 นายจรัญ วิเศษโวหาร 
 นายสุนันท     รมซาย 
 นายสมชิต     แดนศิริ 
 นายสมพร     สารคุณ 
 นายทองพูน ปาระพิมพ 
 นายชุมพล เพ็งวงษา 
 นายธีรวัฒน เมืองครุฑ 
 นายธงเดช มาตรสงคราม 
 นายประสิทธิ์ มณีนพ 

หนวยรักษาความปลอดภัย 

นายชัยวัฒน     พรหมชมชา 
นางเบญจมาศ กันยา 
นางจงพร     วังหนา 
นายวิทยารัตน  ไชยเพยี 
น.ส.สุพัชฎาภรณ  มหามาตย 
นางปรางทิพย มีสวัสดิ์ 
นายโดม        ธรรมสัตย (ศูนย6) 

งานสารบรรณ 

นายสมพงษ     ชูสอน 
นางเวียงฉัตร   บรรเรืองทอง 
นายสงวน     โนนศรี 
นายอนันต ดินไธสง 
นายตุย     นครศรี 
นายจิรศักดิ์     สิงหนาง 
นายบัณฑิต     ชอประพันธ 
นายชัยนาท     หอไชย 
นายเสฐยีร     จาระ 

งานอาคารและสถานที่ หนวยงานซักฟอก 

 นางสุวิมล กลางบุญมา 
 นายคํามุข เพียสุพรรณ 
 นางธนาวรรณ มะละมาศ 
 นายธีระพล ศรีวงษา 

 



อัตรากําลัง เจาพนักงานธุรการชํานาญงาน 2 คน 

 นายชางโยธาชํานาญงาน 1 คน 

 นายชางไฟฟาชํานาญงาน 1 คน 

 ลูกจางประจํา                                         21 คน 

 พนักงานราชการ 1 คน 

 ลูกจางชั่วคราว                                       20 คน  (ไปชวยราชการ  1  คน) 

 

หนาที่ความรับผิดชอบ 1. ใหบริการสนับสนุน และติดตอประสานงานกับกลุมงาน / ฝายตาง ๆ ภายในโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

 2. รับผิดชอบงานสารบรรณ ประกอบไปดวย การจัดทํา การรับ การสง การเก็บรักษา การยืม จนถึงการทําลายเอกสารของราชการ 

 3. ใหบริการสนับสนุนยานพาหนะแกฝาย / กลุมงานภายในโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร และหนวยงานราชการอื่นตามที่รองขอบางโอกาส 

 4. รับผิดชอบงานรักษาความปลอดภัยภายในโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทรตลอด 24 ชั่วโมง 

 5. รับผิดชอบบริหารจัดการระบบสาธารณูปโภคและวิทยุสื่อสารภายในโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

 6. รับผิดชอบงานอาคารและสถานที่ภายในโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

 7. บริการตัดผมผูปวยที่รับไวรักษา 

 8. รับผิดชอบควบคุม ดูแล ผูประกอบการซักฟอกเสื้อผา-เครื่องใชประเภทผา ผูปวยใหเปนไปตามสัญญาจาง และควบคุม ดูแลการรับ-จายเสื้อผา-เครื่องใชประเภทผา 

สําหรับผูปวยใหเปนระบบและมีคุณภาพ 

 9. ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ไดรับมอบหมาย 

 

เจตจํานง รวมใจใหบริการ   ประสานงานอยางฉับไว ถูกตอง 

 ปลอดภัย มองการณไกล  คงไวซึ่งมาตรฐานระบบงานคุณภาพ 

กลวิธีดําเนินงาน 1. ปฏิบัติงานตามเอกสารระบบคุณภาพเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค 

 2. พัฒนาปรับปรุงระบบการทํางานและเทคโนโลยีใหมีความกาวหนาอยางตอเนื่อง 

 3. สรางขวัญและกําลังในใหแกบุคลากรภายในหนวยงานเพื่อผลสําเร็จของงานที่มีคุณภาพ 
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ตัวชี้วัดที่สําคัญ 1. อัตราทรัพยสินของโรงพยาบาลสูญหาย  0 ครั้ง 

2. รอยละน้ําประปาเพียงพอตอการอุปโภคบริโภคไดตลอดเวลา  100% 

3. จํานวนครั้งที่สงผาคืนเนื่องจากไมสะอาด  0  ครั้ง 

4. อัตรางานซอมแซม แกไข ติดตั้ง ครุภัณฑและอาคาร แลวเสร็จตามกําหนด  100% 

5. อัตราการสูญหายของเอกสาร  0  ครั้ง 

6. รอยละผูใชบริการมีความปลอดภัยทันเวลา ทุกครั้งที่ใชบริการยานพาหนะ  100% 

7. รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการในระดับดีขึ้นไป  ไมนอยกวา 90% 
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แผนปฏิบัติงานประจําป  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

ประจําปงบประมาณ  2553 

(1) หนวยงาน  ฝายบริหารทั่วไป 

(7)  

ระยะเวลาดําเนินการ 

(2)  (3) (4)           

ความสอดคลองระหวางโครงการ / 

กิจกรรมกับ                    

เปาหมาย 

(5) (6) 

ต.ค.

 

(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ งบประมาณ 

 

(บาท) 

โครงการ / กิจกรรม 

เข็มมุง 

รพ.ขอที่ 

ยุทธศาสตร 

รพ.ขอที่ 

มาตรการ 

รพ.ขอที่ 

 พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ฝายบริหารทั่วไป                   

1. อัตราทรัพยสินของโรงพยาบาลสูญหาย  5  0               

2. รอยละน้ําประปาเพียงพอตอการอุปโภคบริโภคไดตลอดเวลา  5  100%               

3. จํานวนครั้งที่สงผาคืนเนื่องจากไมสะอาด    0               

4. อัตรางานซอมแซม แกไข ติดตั้ง ครุภัณฑและอาคาร แลวเสร็จ

ตามกําหนด 

   100%   
            

5. อัตราการสูญหายของเอกสาร    0               

6. รอยละผูใชบริการมีความปลอดภัยทนัเวลา ทุกครั้งที่ใชบริการ

ยานพาหนะ 

   100%   
            

7. รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการในระดับดีขึ้นไป    90%               

งานสารบรรณ                   

1. หนังสือที่นําเสนอผูอํานวยการออกมาครบทุกฉบับ  5  100%               

2. การรับหนังสือราชการภายนอกและเสนอหนังสือราชการ                   

2.1 รับหนังสือราชการภายนอก 

2.1.1 หนังสือดวนที่สุด (ดําเนินการภายใน 15 นาที) 

2.1.2 หนังสือธรรมดา (ดําเนินการภายใน 10 นาที – 1 

วัน) 

    

100% 

100% 
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แผนปฏิบัติงานประจําป  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

ประจําปงบประมาณ  2553 

(1) หนวยงาน  ฝายบริหารทั่วไป 

(7)  

ระยะเวลาดําเนินการ 

(3) 

ความสอดคลองระหวางโครงการ / 

กิจกรรมกับ                    

(2)  

โครงการ / กิจกรรม 

เข็มมุง 

รพ.ขอที่ 

ยุทธศาสตร

(4)           

เปาหมาย 

 

(หนวยนับ) 

(5) 

ผลการปฏิบัต ิ

(6) 

งบประมาณ 

 

(บาท) ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  

รพ.ขอที่ 

มาตรการ 

รพ.ขอที่ 

3. อัตราการสูญหายของเอกสาร    0 ครั้ง               

4. หนังสือสงนอกผานการตรวจสอบรูปแบบทุกฉบับ    100%               

5. อัดสําเนาเอกสารจํานวน 500 แผน แลวเสร็จภายใน 10 นาท ี    90%               

6. การแจกจายหนังสือถึงฝาย/กลุมงานตาง ๆ  

ภายใน 15 นาที – 1 วัน หลังมีคําสั่งการ 

   100%               

7. การแจงเวียนหนังสือราชการใหฝาย/กลุมงานตาง ๆ  

ภายใน 1 – 3 วัน 

   100%               

8. สํารวจความพึงพอใจผูรับบริการ ไดรับบริการเฉลี่ยระดับดีถึง

ดีมาก  

   90%               

งานอาคารและสถานที่                   

1. การบํารุงรักษาระบบสาธารณูปโภค                   

   - ระบบไฟฟาแรงต่ํา    6 ครั้ง/ป               

   - ระบบเครื่องปรับอากาศและทําความเย็น    152 เครื่อง/ป               

   - ระบบเครื่องกลไฟฟา    3 ครั้ง/ป               

   - ระบบสื่อสาร    12 ครั้ง/ป               

   - ระบบบําบัดน้ําเสีย    ทุกวันทําการ               

   - ระบบลิฟทโดยสาร    12 ครั้ง/ป               
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แผนปฏิบัติงานประจําป  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

ประจําปงบประมาณ  2553 

(1) หนวยงาน  ฝายบริหารทั่วไป 

(7)  

ระยะเวลาดําเนินการ 

(3) 

ความสอดคลองระหวางโครงการ / 

กิจกรรมกับ                    

(2)  

โครงการ / กิจกรรม 

เข็มมุง 

รพ.ขอที่ 

ยุทธศาสตร

(4)           

เปาหมาย 

 

(หนวยนับ) 

(5) 

ผลการปฏิบัต ิ

(6) 

งบประมาณ 

 

(บาท) ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  

รพ.ขอที่ 

มาตรการ 

รพ.ขอที่ 

   - เครื่องกําเนิดไฟฟา    52 ครั้ง/ป               

   - ตรวจสอบลางทําความสะอาดเครื่องกรองน้ํา    12 ครั้ง/ป               

   - ตรวจสอบคุณภาพน้ําดื่ม    4 ครั้ง/ป               

   - ลางถังกักเก็บน้ําประปา    1 ครั้ง               

   - บํารุงรักษาและสอบเทียบเครื่องมอืและอุปกรณทางการแพทย    4 ครั้ง/ป               

   - บํารุงรักษาเครื่องมือและอุปกรณในการดําเนินงาน    12 ครั้ง/ป               

2. การซอมแซม                   

    2.1 ซอมแซมครุภัณฑหรือสวนประกอบของสิ่งกอสราง    200 งาน               

     - เสร็จภายใน 3 วันทําการหลังจากไดรับใบสงซอม    100%               

        2.2 ซอมแซม, ซอมเปลี่ยนมุงลวดประตู-หนาตางและ

อุปกรณ 

   100 ชิ้น               

     - แลวเสร็จภายใน  1 วันทําการหลังไดรับใบสงซอม    100%               

        2.3 ซอมแซม, ซอมเปลี่ยนกุญแจชนิดตาง ๆ    50 ชุด/ป               

     - แลวเสร็จภายใน 1 วันทําการหลังไดรับใบสงซอม    100%               

        2.4 ซอมแซมอุปกรณระบบสองสวาง    250 ชิ้น               

     - แลวเสร็จภายใน 1 วันทําการหลังไดรับใบสงซอม    100%               
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แผนปฏิบัติงานประจําป  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

ประจําปงบประมาณ  2553 

(1) หนวยงาน  ฝายบริหารทั่วไป 

(7)  

ระยะเวลาดําเนินการ 

(3) 

ความสอดคลองระหวางโครงการ / 

กิจกรรมกับ                    

(2)  

โครงการ / กิจกรรม 

เข็มมุง 

รพ.ขอที่ 

ยุทธศาสตร

(4)           

เปาหมาย 

 

(หนวยนับ) 

(5) 

ผลการปฏิบัต ิ

(6) 

งบประมาณ 

 

(บาท) ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  

รพ.ขอที่ 

มาตรการ 

รพ.ขอที่ 

        2.5 ซอมแซมอุปกรณระบบประปาและสุขภัณฑ    100 ชิ้น               

     - แลวเสร็จภายใน 1 วันทําการหลังไดรับใบสงซอม    100%               

3. ตัดแตงตนไมตามที่รองขอภายใน 10 วันทําการหลังไดรับเรื่อง    90%               

4. ตัดแตงสนามหญาในพื้นที่รับผิดชอบ    100%               

5. จัดหองประชุมไดถูกตองตามที่รองขอ    100%               

6. บริการจัดสถานที่และกิจกรรมอื่น ๆ ตามที่รองขอ    95%               

7. การพักขยะเพื่อรอการสงอยางถูกตอง (ทั่วไป, ติดเชื้อ, มีพิษ, รี

ไซเคิล) 

   4 ประเภท               

งานสาธารณูปโภค                    

1. การบํารุงรักษาระบบสาธารณูปโภค                   

- ระบบไฟฟาแรงต่ํา    6 ครั้ง/ป    1  1  1  1  1  1 

- ระบบปรับอากาศและทําความเย็น    151 เครื่อง/ป   12 12 12 12 13 13 14 12 13 14 12 12 

- ระบบเครื่องกลไฟฟา    3 ครั้ง/ป      1 1 1         

- ระบบสื่อสาร    12 ครั้ง/ป   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

- ระบบบําบัดน้ําเสีย    249 ครั้ง/ป   21 21 19 22 20 21 18 21 21 23 20 22 

- ระบบลิฟทโดยสาร    12 ครั้ง/ป   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
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แผนปฏิบัติงานประจําป  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

ประจําปงบประมาณ  2553 

(1) หนวยงาน  ฝายบริหารทั่วไป 

(7)  

ระยะเวลาดําเนินการ 

(3) 

ความสอดคลองระหวางโครงการ / 

กิจกรรมกับ                    

(2)  

โครงการ / กิจกรรม 

เข็มมุง 

รพ.ขอที่ 

ยุทธศาสตร

(4)           

เปาหมาย 

 

(หนวยนับ) 

(5) 

ผลการปฏิบัต ิ

(6) 

งบประมาณ 

 

(บาท) ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  

รพ.ขอที่ 

มาตรการ 

รพ.ขอที่ 

- เครื่องกําเนิดไฟฟา    52 ครั้ง/ป   5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 

- เครื่องออกบัตรควิ    12 ครั้ง/ป   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2. การบริการ                   

- การบริการโทรศัพท (ออก)    300 ครั้ง/ป               

- การบริการโทรศัพท (เขา)    250 ครั้ง/ป               

3. การซอมระบบสาธารณูปโภค                   

- งานสาธารณูปโภคซอมแซมโดยมีวัสดุประกอบ    เสร็จใน 1 วัน               

- บันทึกการซอมขางนอก (แจงผูสงซอมทราบ)    ภายใน 1 วัน               

4. คุณภาพน้ําทิ้งผานตามเกณฑมาตรฐาน    4 ครั้ง/ป     1   1   1   1 

5. การตรวจสอบคุณภาพน้ําดื่ม                   

- ตรวจสอบการลางทําความสะอาดเครื่องกรองน้ํา    12 ครั้ง/ป               

- ตรวจสอบคุณภาพน้ําดื่ม    4 ครั้ง/ป     1   1   1   1 

6. ลางถังเก็บกักน้ําประปา    1 ครั้ง/ป    1           

หนวยยานพาหนะ                   

1. รอยละของการบาํรุงรักษารถยนต ตามแผนบํารุงรักษา  5  100%               

2. ผูใชบริการมีความปลอดภัย ทันเวลา ทุกครั้งที่ใชบริการ    100%               
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แผนปฏิบัติงานประจําป  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

ประจําปงบประมาณ  2553 

(1) หนวยงาน  ฝายบริหารทั่วไป 

(7)  

ระยะเวลาดําเนินการ 

(3) 

ความสอดคลองระหวางโครงการ / 

กิจกรรมกับ                    

(2)  

โครงการ / กิจกรรม 

เข็มมุง 

รพ.ขอที่ 

ยุทธศาสตร

(4)           

เปาหมาย 

 

(หนวยนับ) 

(5) 

ผลการปฏิบัต ิ

(6) 

งบประมาณ 

 

(บาท) ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  

รพ.ขอที่ 

มาตรการ 

รพ.ขอที่ 

3. ผูรับบริการมีความพึงพอใจในระดับมากถึงมากที่สุด    95%               

หนวยรักษาความปลอดภัย                   

1. อัตราทรัพยสินของโรงพยาบาลสูญหาย    0%               

2. จํานวนการเกิดอุบัติแหตุดานการจราจรในโรงพยาบาลไมเกิน    3 ครั้ง/ป               

3. การใหความชวยเหลือควบคุมพฤติกรรมผูปวยและผูปวย

หลบหนี มีความปลอดภัยทุกครั้ง ทั้งผูปวยและเจาหนาที่ ไมนอย

กวาไดไมนอยกวา 

   95%               

4. รอยละบุคลากรไดรับการตรวจสุขภาพตามโครงการ (ยกเวนมี

บันทึกอนุมัติ) 

   100%               

5. รอยละความพึงพอใจของบุคลากรมีตอหนวยงานในระดับดี

ขึ้นไป  

   90%               

งานซักฟอก                   

1. จํานวนครั้งที่สงผาคืน เนื่องจากไมสะอาด  5  0 ครั้ง               

2. จํานวนครั้งที่บริการผาไมทันเวลา  5  0 ครั้ง               

3. รอยละการคางจายผาสะอาด  5  0               

4. สนับสนุนเจาหนาที่เขารับการอบรมฟนฟูความรู ทักษะในการ

ปฏิบัติงาน 

 5  2 วัน/คน/ป               

5. ผูประกอบการปฏิบัติตัวไดอยางถูกตองตามหลัก IC  5  100%               
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แผนปฏิบัติงานประจําป  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

ประจําปงบประมาณ  2553 

(1) หนวยงาน  ฝายบริหารทั่วไป 

(7)  

ระยะเวลาดําเนินการ 

(3) 

ความสอดคลองระหวางโครงการ / 

กิจกรรมกับ                    

(2)  

โครงการ / กิจกรรม 

เข็มมุง 

รพ.ขอที่ 

ยุทธศาสตร

(4)           

เปาหมาย 

 

(หนวยนับ) 

(5) 

ผลการปฏิบัต ิ

(6) 

งบประมาณ 

 

(บาท) ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  

รพ.ขอที่ 

มาตรการ 

รพ.ขอที่ 

6. ออกตรวจเยี่ยมสถานที่ประกอบการเพื่อดูกระบวนการซักผา

ตามมาตรฐาน 

 5  12 ครั้ง/ป               

7. รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการในระดับดีขึ้นไป  5  90%               

งานใหบริการตัดผมผูปวย                   

1. ผูปวยไดรับบริการตัดผมตามแผนที่กําหนด    ทุกครั้ง               

2. ผูปวยไมไดรับอนัตรายจากการตัดผม    ทุกครั้ง               

โครงการ                   

1. โครงการครบรอบกอตั้งโรงพยาบาล    1 ครั้ง  50,000             
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