
ผังการให้บริการผู้ป่วยนอก
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์

กรมสุขภาพจิตโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์

ผู้รับบริการ / ผู้ป่วย

ตึกผู้ป่วยใน

ห้องบัตร (เวชระเบียน)
ท�าบัตร ใหม่ / เก่า

รับบัตรคิว ตรวจสอบสิทธิ์การรักษา

(เจ้าหน้าที่เวชระเบียน)

คัดกรอง 4 คัดกรองอาการ
วัดสัญญาณชีพ ชั่งน�้าหนัก วัดความสูง

(พยาบาล เจ้าหน้าที่)

โต๊ะ 5 บริการก่อนพบแพทย์
จัดล�าดับการเข้าพบแพทย์

(เจ้าหน้าที่ผู้ป่วยนอก)

โต๊ะ 6 บริการหลังพบแพทย์
ให้ใบนัดหมาย

รับค�าแนะน�าการปฏิบัติตัวขณะอยู่บ้าน

(พยาบาล)

ห้อง 15, 16
ซักประวัติ (ผู้ป่วยใหม่)

(นักสังคมสงเคราะห์)

รับไว้รักษา
เป็นผู้ป่วยใน

(พยาบาล เจ้าหน้าที่)

โต๊ะ 8
รับยาเดิม

(พยาบาล)

ช่อง 22, 23
ช�าระเงินค่ายา และบริการต่างๆ

(เจ้าหน้าที่การเงิน)

ช่อง 24, 25, 26, 27, 28
รับยา / รับค�าแนะน�าการรับประทานยา

(เภสัชกร เจ้าหน้าที่เภสัช)

กลับบ้าน

ห้อง 29
ฉีดยา (กรณีมีฉีดยา)

(พยาบาล)

การบ�าบัดทางจิตเวช
แพทย์ พยาบาล นักจิตวิทยา

นักสังคมสงเคราะห์

ตรวจพิเศษต่างๆ เช่น
ตรวจ Lab  (เทคนิคการแพทย์)

ตรวจทางจิตวิทยา (นักจิตวิทยา)

ญาติมาแทน
(ผู้ป่วยเก่า)

ห้องตรวจ
พบแพทย์ตรวจอาการ

(แพทย์)

หมายเหตุ : ระยะเวลาในการให้บริการทั้งหมด ไม่เกิน 120 นาที (ทั้งระยะเวลารอคอย และให้บริการ)



ผังการให้บริการผู้ป่วยจิตเวชฉุกเฉิน
โ ร งพยาบาลจิ ต เ วชขอนแก ่ น ร าชนคริ นท ร ์

โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์

ผู้รับบริการ

รับไว้รักษารับยากลับบ้าน

งานจิตเวชฉุกเฉิน
(8 นาที)

งานเวชระเบียน
(7 นาที)

พบแพทย์
(15 นาที)

การรักษา

ภายใน 

30 นาที


